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Introducdo: o que vocé precisa saber sobre o Polare
O Polare é o sistema adotado pela Ufes para a implementacdo da nova etapa do
Programa de Gestdo e Desempenho (PGD). Seu principal objetivo é possibilitar o
acompanhamento das entregas e resultados das unidades e seus servidores, além de
modernizar e aprimorar a gestao organizacional. Por meio do Polare, busca-se alinhar as
acgoes individuais e coletivas aos objetivos estratégicos da Ufes, promovendo uma gestao
mais eficiente e focada no alcance de metas.

Por que a Ufes decidiu adotar o Polare?

A Ufes decidiu adotar o Polare devido a sua disponibilizacdo na vitrine do MEC como a
solucdo recomendada para a implementacdo do Programa de Gestdo e Desempenho nas
Instituicbes Federais de Ensino. Além disso, o sistema esta alinhado as normas
estabelecidas pelo Governo Federal para o PGD, incluindo as disposi¢des da Instrucao
Normativa Conjunta SEGES-SGPRT/MGI n2 21/2024, que alterou a Instrucdo Normativa
Conjunta SEGES-SGPRT/MGI n2 24/2023.

Qual o meu perfil (tipo de usuario) no Polare?

Cada acdo no sistema respeita a funcdo e hierarquia dos cargos institucionais, por isso,
existem diferentes tipos de usuarios no Polare e cada um atua em diferentes papéis. Os
principais usuarios sdo:

a) Dirigente da Unidade
Gestor responsavel pela conducdo das Unidades Estratégicas. Para o Polare,
Unidades Estratégicas sdao aquelas vinculadas diretamente a raiz na estrutura da
Ufes (Apéndice: lista de Unidades Estratégicas da Ufes no Polare).
Compete ao Dirigente a elaboracdo do Plano Estratégico e a supervisao dos
acompanhamentos das atividades de sua unidade, além da validagao do plano
gerencial das unidades subordinadas.

b) Chefia da Unidade
Autoridade imediatamente superior ao servidor. Assim, caso existam servidores
diretamente ligados a Unidade Estratégica, o Dirigente da Unidade também tera
este papel.
Compete a Chefia da Unidade a elaboracdo do Plano Gerencial da Unidade de
Exercicio, acompanhar a adaptacao e o desempenho dos servidores no Programa
de Gestdo e Desempenho, verificar o cumprimento das entregas e homologar o
Plano Individual do Servidor.

c) Servidor
Papel que permite a elaboracdo do Plano Individual do Servidor, incluindo
cadastro de Entregas.
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Etapas do PGD 2.0

As etapas de execucdo do PGD no Polare comecam com a criacdo do Plano Estratégico
pelo Dirigente da Unidade, alinhado aos Planos e Politicas Institucionais da Ufes. Com
base nesse Plano Estratégico, as Chefias de cada unidade vinculada elaboram seus
Planos Gerenciais. A partir do Plano Gerencial de seus setores, os servidores criam seus
Planos Individuais. Diferente do modelo anterior do PGD, todos esses planos agora tém
duragdo anual.

A cada més, o servidor devera registrar semanalmente as entregas previstas e realizadas,
pois seu desempenho sera avaliado com base nessas entregas. Assim, o Plano Individual
é anual, mas, em cada més, o servidor registrara todas as entregas previstas ou que
surgiram naquele periodo. Durante o periodo de homologacdo mensal, a Chefia da
Unidade validard essas entregas e avaliard, com base nas entregas realizadas, o
desempenho do servidor em seu Plano Individual. O Dirigente da Unidade, por sua vez,
analisara as entregas mensais de cada unidade vinculada e avaliara os Planos Gerenciais
de sua Unidade. Os dados sobre o cumprimento das entregas e as avaliagdes serdo
enviados periodicamente ao MGI.

Tal dindmica é representada no fluxograma a seguir:

Versdo 1.0 — fevereiro/25



ANUALMENTE
ANTES DO INICIO DO SERVIDOR NO PGD

UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO
COMISSAO CENTRAL DO PROGRAMA DE GESTAO E DESEMPENHO (CCPGD)

CHEFIA DA UNIDADE SUPERIOR A DE A
DIRIGENTE DA UNIDADE EXECUGAO, QUANDO HOUVER, OU CHEFIA DA UNIDADE SERVIDOR SISTEMA - AUTOMATICO

DIRIGENTE DA UNIDADE

" Plano "

Gerencial
. correto?(*) . NAO - devolve para
N correg@o
SIM
_~Plano™.
“ Individual H
"\ correto?(*) NAO - devolve para

corregao

SEMANALMENTE, ATE O ULTIMO
DIA UTIL DO MES DE EXECUGAO

TIL DO MES POSTERIOR A EXECUGAO

MENSALMENTE

DO 4° AO 5° DIA UTIL DO MES
POSTERIOR A EXECUGAO

'Todas as‘ . SIM
¢ entregas foram - >3
NAO “pomolagadas?- H

:

< Ano concluido?

Sim NAO

* Os Planos Gerenciais das unidades cujas chefias ocupam Cargo de Direcdo (CD) sé@o auto-homologaveis, ou seja, ndo
necessitam de homologag&o.

** O Plano Individual deve ser homologado, preferencialmente, pela Chefia da Unidade, embora o Dirigente também possa
realizar essa fungéo.

** As atividades devem ser registradas e atualizadas semanalmente. Esses dados serdo enviados ao MGl com a mesma
periodicidade.

OBSERVAGCOES
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Quantidade de entregas e carga horaria

Diferente do modelo anterior, que focava em atividades com carga horaria definida, as
entregas do PGD 2.0 ndo tém uma duracdo pré-estabelecida, nem estdo diretamente
vinculadas a carga hordria mensal. Sabe-se que algumas entregas demandam mais
tempo para serem concluidas, enquanto outras sdo mais rdpidas. Dessa forma,
servidores com a mesma carga hordria semanal podem ter quantidades de entregas
mensais diferentes.

Além das variagGes no tempo de execuc¢do das atividades relacionadas, também podem
ocorrer diferencas nas preferéncias de registro de cada unidade. Por exemplo, uma
unidade pode optar por registrar, além das entregas regulares, todas as entregas
relacionadas ao seu atendimento virtual (como e-mails encaminhados ou ligacdes
recebidas) como uma Unica entrega semanal, de forma que o servidor registre quatro
entregas no més, independentemente da quantidade de contatos feitos. J& outra
unidade, com foco um pouco maior no atendimento ao publico, pode adotar uma
abordagem diferente, registrando uma entrega semanal para o atendimento presencial
realizado e outra para as duvidas esclarecidas por telefone e e-mail, totalizando oito
entregas no més, além das demais entregas realizadas.

As entregas também possuem um recurso de "subtarefas", que permite acompanhar o
progresso de cada etapa da entrega. Sugerimos utilizar as subtarefas sempre que
possivel, pois elas facilitam o acompanhamento pela chefia e pela equipe, além de
possibilitarem a designacdo de tarefas especificas para servidores por meio de suas
descri¢des. E mais eficiente registrar varias subtarefas para uma entrega um pouco maior
do que dividi-la em muitas pequenas entregas.

No entanto, as entregas ndo devem ser grandes a ponto de ultrapassarem o més, pois o
servidor é avaliado mensalmente com base nas entregas concluidas no periodo. Assim,
se uma grande entrega demora trés meses para ser finalizada, o esforco dedicado a ela
sera contabilizado apenas no Ultimo més, o que pode dar a impressao de que o servidor
ndao se empenhou para a sua execu¢do nos dois meses anteriores. Portanto, é
recomendavel dividir grandes entregas em partes menores, a serem concluidas a cada
més. Unidades que trabalham com grandes projetos, contudo, podem optar por manter
grandes entregas com suas subtarefas, de modo a melhor visualizar o todo, desde que
também mantenham entregas menores e mensais, que servirdo para avaliar o
desempenho dos servidores envolvidos.

Como sao calculadas as metas

As metas sdo calculadas automaticamente pelo Polare, com base nas entregas
cadastradas e finalizadas. Elas sdo calculadas em trés niveis para cada tipo de plano:
estratégico, gerencial e individual.

A férmula utilizada para o cdlculo é a mesma para todos os niveis:

Versdo 1.0 — fevereiro/25



UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO

COMISSAO CENTRAL DO PROGRAMA DE GESTAO E DESEMPENHO (CCPGD)

quantidade de entregas finalizadas e homologadas

Meta =

quantidade de entregas cadastradas

Nos planos estratégicos, a férmula considera o somatério de todos os servidores da
unidade estratégica. Nos planos gerenciais, ela também leva em conta o somatério de
todos os servidores das unidades hierarquicamente inferiores. Ja nos planos individuais,
o calculo é baseado nas entregas cadastradas e finalizadas para o servidor especifico.

Ha um prazo estabelecido para que as chefias homologuem as entregas, de acordo com
o calendario de homologacdo de frequéncia. Somente apds esse prazo é que a meta serd

calculada e exibida.

Como acessar o Polare
O Polare estd disponivel em: https://polare.pgd.ufes.br/ .

Acesse o link acima e clique em “Usar as credenciais da UFES”:

« > C Q8 &n e 1 ufeshbr,

POLARE POLARE

T Usar as credenciais da UFES

Acessar drea piblica >

@
[«
-]
]

Depois, preencha o campo “CPF” e, em “Senha”, digite sua senha da Ufes. Por fim,

clique em “Entrar”:

« (o] O B & hitpsy/keufesbr,

LOGIN EM UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO

Entrar na sua conta

®
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1. Dirigentes de Unidade (Estratégica): Plano Estratégico
Os dirigentes das unidades estratégicas da Ufes (Apéndice: lista de Unidades Estratégicas
da Ufes no Polare) devem cadastrar o Plano Estratégico de sua unidade no Polare. Esses
planos sdo elaborados anualmente pelos dirigentes, em colaboracdo com os gestores
das unidades subordinadas. O cadastro do Plano Estratégico é uma etapa obrigatéria, e
somente apds a sua conclusdo as chefias das unidades de execucdo poderdo registrar
seus respectivos planos gerenciais.

Para cadastrar o Plano Estratégico, siga o tutorial abaixo.

1.1.  Telainicial
Apds acessar o sistema (veja acima), caso vocé possua mais de um vinculo com a Ufes,
devera clicar naquele relacionado a chefia/diretoria:

K83 srasiL simplifique! Comunica BR Participe Acesso & informagdo Legislagdo Canais n

= POLARE ©

0la, Gestor_unidade_estrategica

3is de um vinculo com a instituig

3 da
1 da
A tela inicialmente exibida é semelhante a esta abaixo:
BRASIL simplifique! Comunica BR Participe Acesso a informagéo Legislagdo Canais B
= (QIPOLARE | o i se Tucnokogs e rommad 0 a°
# Inicio 3 )
”“"w“” B : m =
ok wial > HX ‘< f ’ Plano Gerencial
. ‘
Horr Plano Individual m
® -
| Relatérios
| - B
10
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No menu lateral, sera possivel acessar os links para os Planos e Politicas Institucionais
cadastrados pela Proplan, além dos Planos Estratégicos, Gerenciais e Individuais.
Também havera um item dedicado a Homologac¢ado e aos Relatdrios.

Se vocé selecionou o vinculo de servidor por engano, basta clicar em
“Alterar Vinculo”, que aparece destacado em verde na se¢ao superior
do sistema.

1.2. Conhecendo os Planos e Politicas Institucionais
Antes de cadastrar o Plano Estratégico da sua unidade, é importante conhecer os Planos
e Politicas institucionais cadastrados pela Proplan, tendo em vista que deverdo ser
vinculados. Para isso, clique em “Plano e Politica Institucional” e, depois, selecione o(s)
plano(s) e politica(s) relacionado(s) a sua unidade.

_ Plano e Politica Institucional
Plano e Politica / o
B |nstitucional Plano e Politica Instituciona

.

Identifique quais os atributos (Diretrizes | DimensGes | Eixos, Objetivos, Metas,
Indicadores...) relacionam-se ao planejamento estratégico da unidade.

Os Planos e Politicas homologados institucionalmente (com
abrangéncia para toda a Ufes, como o PDI, PDTIC e POSIN) sdo
cadastrados no Polare pela Proplan. Caso seja necessdrio cadastrar um
novo Plano ou Politica Institucional, ou alterar um ja existente, o Gestor
da Unidade Estratégica deve entrar em contato com a Proplan por meio
do e-mail proplan@ufes.br.

Além disso, o Gestor da Unidade Estratégica é responsavel por
acompanhar a vigéncia dos Planos e Politicas sob sua responsabilidade
e solicitar a Proplan a atualizacdo sempre que necessario.

11
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1.3. Cadastro do Plano Estratégico
Cligue em “Plano Estratégico” e, depois, em “+ Novo Plano Estratégico”:

E8Y srasiL simplifique!  ComunicaBR  Participe  Acesso ainformagdo  Legislagdo  Canais

= POLARE

O »a

A > PlanoEstratégico da Unidade \

Plano Estratégico da Unidade

Adicione, visualize e pesquise planos estratégicos nesta pagina

Ha quatro sec¢des a serem preenchidas: “Dados gerais”, “Vinculos com planos e politicas
institucionais”, “Cadeia de valor” e “Prioridades”:

M > PlanoEstratégico daUnidade » Cadastro

Novo Plano Estratégico

Dados gerais

atorios

* Campos obri

Unidade * Ano de referéncia *
7.01.04.28.00.00.00.00.00 - Superintendéncia de

Vinculo com planos e politicas Tecnologia da Informacdo

institucionais

Participacdo no Programa de Gestédo de Desempenho (PGD) *

O sim O Néo

Competéncias da unidade *
Cadeia de valor

Prioridades

Vocé pode, a qualguer momento, clicar em “Continuar Depois” para
interromper o preenchimento. Para retomar, basta selecionar “Plano
Estratégico” no menu lateral e rolar a tela até encontrar os Rascunhos.

Preenchendo a se¢do “Dados Gerais”: a “Unidade” ja vem selecionada e o “Ano de
referéncia” é aquele que deseja planejar. Marque “sim” para indicar que a sua unidade

12
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participara do PGD. Em “Competéncias da unidade”, digite cada competéncia/atribuicdo
da sua unidade e clique em “Adicionar”. Depois, clique em “Avancar”.

Para preencher o campo "Competéncias da Unidade", utilize as
competéncias e atribui¢cdes fornecidas a Comissdao de Levantamento
das Competéncias Organizacionais por meio de planilha eletrénica, ou
as competéncias, atribuicdes e responsabilidades previstas no
Regimento Interno ou em outros documentos institucionais.

As Unidades que ndo possuem suas competéncias registradas ou
precisam atualiza-las podem entrar em contato com a Comissdo de
Levantamento das Competéncias Organizacionais pelo e-mail
competencias@ufes.br.

Preenchendo a se¢do “Planos e Politicas Institucionais”: selecione o Plano ou a Politica
Institucional que esteja relacionado a sua unidade estratégica. Em “Atributos”, marque
aqueles que possuem relacdo com sua unidade (no minimo, um) e clique em “Adicionar
Vinculo”. Se desejar incluir atributos de outro plano ou politica, basta repetir esse
procedimento. Por fim, clique em “Avancar”.

Preenchendo a se¢dao “Cadeia de Valor”: Selecione, em “Processo da cadeia de valor”,
0 processo que tem relagdo com sua unidade estratégica. A lista de processos com seus
respectivos macroprocessos € apresentada a seguir:

Processo da cadeia de valor Macroprocessos relacionados
Processo de Gestdo Gerir ciclo estratégico
Gerir governanga e controles
Gerir processos organizacionais
Processo Finalistico Promover ensino
Promover extensado
Promover pesquisa
Promover inovagdo
Processo de Suporte Gerir assisténcia estudantil
Gerir comunicagao
Gerir patrimonio, logistica e infraestrutura
Gerir orcamento
Gerir contratagao
Gerir tecnologia da informagdo
Gerir pessoas e promover a qualidade de vida no trabalho
Gerir internacionaliza¢ao

Depois, selecione o0s macroprocessos relacionados e clique em “Adicionar
macroprocessos”. Se desejar incluir macroprocessos de outro processo da cadeia de
valor, basta repetir esse procedimento. Por fim, clique em “Avancar”.

13
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Preenchendo a se¢ao “Prioridades”: Digite cada prioridade da unidade para o periodo
e clique em “Adicionar”. Por fim, clique em “Concluir preenchimento do plano”.

As prioridades podem incluir os objetivos setoriais estabelecidos no
planejamento da Unidade Estratégica para o ano de referéncia (como
o Plano de Desenvolvimento Setorial - PDS), se houver, e/ou os
atributos e macroprocessos selecionados anteriormente que sao
prioritarios para a Unidade Estratégica.

14
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2. Chefias de Unidade: Plano Gerencial

As chefias das unidades da Ufes que desejam aderir ao PGD precisam cadastrar seus
planos gerenciais para definir as formas de trabalho dos servidores sob a sua gestdo e
gerenciar seus planos de trabalho. Esse cadastro so é possivel apds a inclusdo do Plano
Estratégico pelo Dirigente da Unidade (Estratégica) e, sem o cadastro do Plano Gerencial,
o sistema ndo permite o cadastro dos planos individuais dos servidores da unidade.

Para cadastrar o Plano Gerencial, siga as instrucdes abaixo.

2.1. Tela inicial

Apds acessar o sistema (veja acima), caso vocé possua mais de um vinculo com a Ufes,
devera clicar naquele relacionado a chefia/diretoria:

= POLARE ©

0l4, Gestor_unidade1

A tela inicialmente exibida é semelhante a esta abaixo:

Relatorios m

UZRN /sn

15
Versdo 1.0 — fevereiro/25



UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO
COMISSAO CENTRAL DO PROGRAMA DE GESTAO E DESEMPENHO (CCPGD)

do sistema.

Se vocé selecionou o vinculo de servidor por engano, basta clicar em
“Alterar Vinculo”, que aparece destacado em verde na se¢ao superior

No menu lateral, estardo disponiveis os links para acessar os Planos e Politicas
Institucionais cadastrados pela Proplan, os Planos Estratégicos registrados pelos
Dirigentes de Unidades, bem como os Planos Gerenciais e Individuais. Além disso, havera

um item especifico para Homologacao e Relatérios.

2.2. Cadastro do Plano Gerencial
Clique em “Plano Gerencial”:

POLARE Chefia/Diretoria :.5\,“-»"\1 ' C a

8 st simplifiuel  ComunicaBR | Particips  Acessodinformagio | Legislalo  Camals

A > PlanoGerencia \

Homologagdo do Plano Gerencial

Visualize e homologue os planos gerenciais da unidade

L}

Ha 5 telas a serem preenchidas.
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Vocé pode interromper o preenchimento a qualquer momento
clicando em “Continuar Depois”. Para retomar, basta acessar a tela
inicial, clicar em “Plano Gerencial” e rolar a pagina até encontrar os
Rascunhos.

Preenchendo os campos da primeira tela de cadastro: selecione a “unidade” para a qual
deseja cadastrar o Plano Gerencial e o “Ano de referéncia”. Preencha o “Periodo minimo
para convocacdo”, que deve estar de acordo com a Portaria da Unidade e TCR dos
participantes, e marque “sim” para indicar que a sua unidade participara do PGD. Os
campos de “Vigéncia” e “Horario de funcionamento” sdo preenchidos automaticamente
de acordo com o Plano Estratégico e SIE, respectivamente. Em “Atribuicdes da unidade”,
digite cada atribuicdo e clique em “Adicionar”. Ao final, clicar em “Prosseguir”.

Para preencher o campo “AtribuicGes da unidade”, consulte as
orientacdes da Proplan no documento “Modelo de Plano de Entregas
da Unidade”, disponivel na pdgina da CCPGD.

1.3 Plane Gerenc Cadastro

Novo Plano Gerencial

Preenchendo os campos da segunda tela de cadastro (processos de trabalho):

Por "processo de trabalho" entende-se o conjunto de atividades a serem realizadas pela
unidade. Cada unidade pode ter um ou mais processos de trabalho, e, nesta etapa, sao
inseridos os dados referentes a cada um deles. Na etapa seguinte, serdao cadastradas as
atividades correspondentes a cada processo de trabalho.
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Digite o “Titulo do processo de trabalho”. Em “Atributos”, selecione o Plano/Politica
Institucional que deseja vincular. Na se¢ao “Cadeia de Valor”, escolha um ou mais itens
relacionados ao processo de trabalho que estd sendo cadastrado. Por fim, clique em
“Adicionar processo”. Para cadastrar um novo processo de trabalho, repita os mesmos
passos.

Para preencher o campo “Titulo do processo de trabalho”, consulte as
orientacdes da Proplan no documento “Modelo de Plano de Entregas
da Unidade”, disponivel na pdgina da CCPGD.

ﬁ > Plano Gerencial » Cadastro

Novo Plano Gerencial

Campos obrigatorios @
Processos de trabalho da unidade de localizagdo *
Titulo do processo de trabalho
Governanca de TIC
Selegdo de vinculos *

Cadeia de valor

Vinculo com Plano e Politica Institucional * /
PDTIC - Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo v

PDTIC - Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo v @ @
Diretrizes Dimensdes Eixos (1) \
Melhorar a governanca e gestdo de TIC ~

Prioridades &
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Novo Plano Gerencial

Processos de trabalho da unidade de localizagao * @

Titulo do processo de trabalho *
Governanca de TIC
Selegdo de vinculos *

Atributos
Processo finalistico (1)

Promover inovaggo

Processo de suporte (4)

Gerir patrimonio, logistica e infraestrutura

Gerir contratacio \
Gerir tecnologia de informacdo

Gerir pessoas e promover qualidade de vida no trabalho

Para avancar para a préxima etapa, clique em Prosseguir.

Preenchendo os campos da terceira tela de cadastro (vinculacdo das atividades da
unidade aos processos de trabalho): selecione o “Processo”, digite o “Titulo da
atividade”, escolha a “Complexidade da atividade” e selecione a “Modalidade de
execucdo da atividade” (“Presencial” e/ou “Teletrabalho”).

Se a atividade puder ser realizada tanto em teletrabalho quanto
presencialmente, marque ambos os campos (“Presencial” e
“Teletrabalho”). Caso marque apenas um, essa sera a Unica op¢ao
disponivel para os servidores!

Se a opcdo "Teletrabalho" for escolhida, o campo “Justificativa de modalidade de
execucdo da atividade” serd exibido. Nesse campo, explique por que a atividade pode
ser realizada em teletrabalho e, em seguida, clique em “Adicionar atividade”. Repita o
procedimento para cadastrar as demais atividades vinculadas a cada processo de
trabalho.
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A > PlanoGerencial » Cadastro

Novo Plano Gerencial

* Campos cbrigatérios

Processo *

Governanga de TIC b

Cadastro de atividades * @

Titulo da atividade * /

Acompanhamento do PDTIC

Complexidade * / @ Modalidade de execugdo da atividadV @
(O Baixa

O Alta Média () Presencial Teletrabalho

Justificativa de modalidade de execucéo da atividade™ @

0 acompanhamento € realizado por meio da atualizacdo de um dashboard, ‘_.—-——-_"_-_-_-

/@

Governanga de TIC v

Para avancar para a préxima etapa, clique em Prosseguir.

Preenchendo os campos da quarta tela de cadastro (atribuicdo dos servidores a
processos): nesta etapa vocé deverd informar quais servidores estdo associados a cada
processo de trabalho. Identifique o processo ao qual deseja atribuir servidores e clique
na opc¢do “Atribuir servidores” correspondente. Em “Servidores”, digite o nome do(a)
servidor(a) da unidade, selecione o nome exibido e clique em “Concluir”. Para atribuir
outro servidor, repita o procedimento.

Esta atribuicdo é essencial para a distribuicdo percentual da carga
horaria nos Planos Individuais dos servidores. Lembre-se de atribuir
servidores a todos os processos!
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#A > PlanoGerencial » Cadastro

Novo Plano Gerencial

== Governanca de TIC

Este processo ndo possui servidores associados.

282 Atribuir servidores

f
®

A > PlanoGerencial » Cadastro

Novo Plano Gerencial

Processo @

overnanga de TIC ici itaca i i
Governanga de T Inicie a digitagd@o e selecione o servidor
Servidores /

SERVIDOR_2

7890123

Governanga de TIC

Este processo ndo possui servidores associados

282 Atribuir servidores

Depois de atribuir servidores a todos os processos, clique em “Prosseguir” para avancar
para a préxima etapa.

Preenchendo os campos da quinta tela de cadastro (cadastro de entregas — etapa
opcional): A execucdo das atividades de cada processo de trabalho gera entregas. O
cadastro de entregas é o momento em que a chefia da unidade pode atribuir a
responsabilidade pela entrega a determinados servidores, caso considere necessario.
Caso nao cadastre as entregas neste momento, os servidores poderdo cadastra-las
posteriormente. Quando a entrega for atribuida a um ou mais servidores, ela aparecera
no campo "Minhas Entregas" para os mesmos. Alternativamente, a chefia pode
cadastrar as entregas sem atribuir responsabilidades diretas aos servidores. Nesse caso,
as entregas ficardo disponiveis para que cada servidor as assuma em uma etapa
posterior.
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Para cadastrar as entregas, a chefia devera selecionar o “Processo” de trabalho e a
“Atividade” correspondente, e inserir o “Titulo” da entrega. O campo “Responsabilidade
da entrega” é opcional, caso deseje atribuir um servidor responsdvel neste momento.
Em seguida, adicione o “Assunto detalhado” com mais informagdes sobre a entrega. O
campo “Nome do interessado” também é opcional e permite a inclusdao de
colaboradores cadastradas no SIE. A “Data final” para entrega deve ser preenchida,
enquanto o “Status” da entrega é preenchido automaticamente como “Prevista”. O
campo “Subtarefa da entrega” é opcional. Repita o processo para cadastrar as demais
entregas e, ao final, cliqgue em “Homologar”, caso a sua unidade seja auto-homologavel,
ou em “Submeter plano para a homologacdo”, caso contrario.

Os planos gerenciais criados por unidades auto-homologaveis dispensam
a homologagao do Dirigente da Unidade. Na Ufes, sao consideradas
unidades auto-homologaveis aquelas em que a chefia ocupa um Cargo de
Direcao (CD).

Se sua unidade ndo for auto-homologdvel, o plano ficard pendente de
homologacdo até ser aprovado pela chefia da unidade imediatamente
superior.

Apds a criacdo e homologacao do Plano Gerencial, os servidores devem
elaborar seus planos individuais, que serdo posteriormente avaliados e
homologados pela chefia imediata.

O Chefe da Unidade também pode optar por criar os planos individuais
de seus servidores, os quais serdo automaticamente homologados.
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Vinculo com plano gerencial da unidade

Processo *

Governanca de TIC

Atividade *

Acompanhamento do POTIC

Cadastro de entregas *

Titulo *

Atualizac3o do dashbeard
Responsabilidade da entrega

Responsavel 1

Assunto detalhado *

Insercdo trimestral dos dados atualizades de cada Diretoria no dashbeard.

Nome do interessado

Prazo
Data inicial Data final *
15/01/2025 ate 31/12/2025 s

Status da entrega *

Prevista

Subtarefas da entrega

reva agui uma tarefa que sUbsigiarg sua entrega

Atualizag3o do dashboard

Assunto detalhado: Insercdo trimestral dos dados atualizades ...

1540142025 a 31/1242025

2.3.  Correcdo do Plano Gerencial, guando necessario
Ao analisar seu plano, sua chefia pode homologa-lo ou solicitar correcées. Caso sejam
solicitadas correcdes, vocé deverd acessar “Plano Gerencial”, onde serd exibida uma
mensagem informando que existem planos gerenciais pendentes de correcdo. Localize
o plano com o status "Necessita de correcdo” e clique sobre ele. Na parte inferior da tela,
em “Histdrico”, clique em “Ver mais” para visualizar a mensagem detalhada sobre a
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necessidade de corre¢do. A justificativa da chefia para a devolugdo do plano sera
apresentada. Para corrigir o plano, clique em “EDITAR PLANO GERENCIAL”, faga os ajustes
necessarios e submeta o plano novamente para homologacao.

2.4. Alteracdo do Plano Gerencial
Vocé pode editar seu Plano Gerencial a qualguer momento, por meio do menu “Plano
Gerencial”. No entanto, a exclusdo de um plano sé pode ser realizada enquanto ele
estiver no status de rascunho.

2.5.  Quadro de Servidores
Ao clicar em “Plano Gerencial” e, em seguida, em “Quadro de Servidores”, a chefia tera
acesso a um resumo quantitativo dos servidores em cada modalidade de trabalho, bem
como a lista completa de servidores, incluindo os que ndo aderiram ao PGD. Ao
selecionar o nome de um servidor na lista, serd possivel consultar a vigéncia de seu Plano
Individual, os dias e horarios de trabalho por modalidade, além do total de horas
presencias e em teletrabalho.

24
Versdo 1.0 — fevereiro/25



UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO
COMISSAO CENTRAL DO PROGRAMA DE GESTAO E DESEMPENHO (CCPGD)

3. Chefias ou Dirigentes de Unidade: homologacdo do Plano

Gerencial
As unidades cujo gestor ocupa um Cargo de Diregao (CD) tém o seu Plano Gerencial
homologado de forma automatica. Ja as demais unidades dependem da aprovacdo de
seus planos pelas chefias das unidades imediatamente superiores.

A homologacdo do Plano Gerencial de uma unidade permite que a chefia imediata
acompanhe o planejamento da unidade subordinada, garantindo que esteja alinhado
com os Planos e Politicas Institucionais, bem como com o Plano Estratégico.

Para homologar os Planos Gerenciais de sua unidade, siga o passo a passo abaixo.

Apds acessar o sistema com o seu perfil de Tela inicial ou Tela inicial, e clique em “Plano
Gerencial”:

0Ol3, vocé esta acessando o sistema do plano de gestdo de \

trabalho. Navegue em alguma das funcionalidades do = Plano Gerencial
sistema para ter acesso ao que deseja.

B Plano Individual

o=y

P ‘ 2

Em seguida, clique em “+ FILTROS”, selecione a opcdao “Pendente de homologacdo” e
clique em “Filtrar”. Serdo exibidas as unidades cujos planos gerenciais aguardam
homologacao. Clique na unidade que deseja avaliar. Na tela seguinte, revise as
informacdes do plano e, ao final da pagina, clique em “Avaliar plano”.

R

)i Relatérios

Na tela de avaliacdao, marque se deseja homologar o plano ou devolvé-lo para correcao,
inserindo a “Justificativa” correspondente no ultimo caso. Por fim, clique em “Adicionar

avaliacdo”.
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4. Chefias ou Dirigentes de Unidade: homologacao do Plano

Individual
A homologac¢do é o momento em que a chefia valida o plano individual criado pelo
servidor. Caso julgue necessario, a chefia também podera editd-lo. Para homologar um
Plano Individual, siga o passo a passo abaixo.

Apds acessar o sistema como Tela inicial ou Tela inicial, cliqgue em “Plano Individual” e,
depois, em “Homologacdo de Planos”. Identifique e selecione o plano que deseja
homologar.

1 s Siopitd | om0 | ok | N otormate | ngeinte | conss | I

o a° st ket

A ) Plano Individual

Homologagao do plano individual

Visualize e altere os planos individuais do:

Analise todos os detalhes do plano e, se necessdrio, cadastre as entregas. Em seguida,
cligue em “Homologar plano”. Na janela exibida, informe se o plano serd “Homologado”
ou se precisa retornar para correcoes. Caso escolha “Necessita correcdo”, a
“Justificativa” serd obrigatdria. Por fim, clique em “Homologar”.

Homologacg3o do plano

Situagdo *
(O) Homologado () Mecessita de correcdo
Justificativa

Escreva uma justificativa para @ homologagdo

( Cancelar )
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5. Chefias de Unidade: acompanhamento das entregas dos

servidores
Ao contrario do modelo anterior do PGD, os Planos Individuais agora sdao anuais, mas as
entregas serdo feitas mensalmente. E importante ressaltar que as entregas representam
os resultados dos processos de trabalho, os quais sdo compostos por diversas atividades.
Em outras palavras, entregas sdo os produtos finalizados, os servicos realizados, entre
outros. Exemplos de entregas incluem: relatério elaborado, dimensionamento de equipe
concluido, reunido realizada, rotina administrativa atualizada, etc.

Sugerimos que as unidades adotem uma padronizacdo nas entregas, a
fim de evitar que diferentes servidores registrem entregas semelhantes
com descricOes divergentes. A criacdo de um "banco de entregas”
facilitara tanto o processo de cadastro quanto a avaliagdo por parte da
chefia.

Todo més, o servidor devera registrar suas entregas no sistema com base no que foi
planejado e de acordo com as Etapas do PGD 2.0. Isso permitird acompanhar o que ja foi
realizado, o que estd em andamento e o que ainda esta previsto para ser entregue. A
quantidade de entregas pode variar conforme as caracteristicas de cada unidade, mas é
fundamental encontrar um equilibrio: nem exagerar nas entregas, nem as deixar abaixo
do necessario.

No dia a dia, o servidor serd responsavel por registrar suas préprias
entregas. No entanto, a chefia também podera cadastrar entregas para
o servidor, tanto durante o Cadastro do Plano Gerencial quanto ao
longo da execucdo do Plano Individual do servidor.

5.1. O Quadro de EntregasO Quadro de Entregas permite a visualizagdo das
entregas do Plano Gerencial e seus respectivos responsaveis. A chefia pode,
ainda, cadastrar novas entregas, editar as existentes, encaminha-las,
duplica-las, exclui-las ou atribuir entregas sem responsaveis ao plano
individual de algum servidor.

Para acessa-lo, basta clicar em “Plano Gerencial” e, em seguida, em “Quadro de
Entregas”:
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=

5.1.1. Como cadastrar uma nova entrega por meio do Quadro de Entregas
Para cadastrar uma nova entrega, na tela anterior clique em “+CADASTRAR ENTREGA”,
preencha os campos necessarios e, por fim, clique em “Adicionar entrega”.

5.1.2. Como direcionar entregas sem responsaveis ao Plano Individual do
participante
Na tela do O Quadro de Entregas, identifique a entrega sem responsavel e a selecione.
Depois, clique em “Adicionar selecdo”.

28
Versdo 1.0 — fevereiro/25



UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO
COMISSAO CENTRAL DO PROGRAMA DE GESTAO E DESEMPENHO (CCPGD)

ﬁ > Plano Gerencial » Quadro de Entregas

Quadro de Entregas

Selecione entregas para adicionar ao seu plano individual

Nesta pdgina € possivel visualizar as entregas que ainda ndo possuem responsaveis e direciona-las ao seu plano
ndividual

Al SLdgem pode apresentar entregas externas 4o sistema

2 capaz também de realizar o cadastro de uma entrega nova

ara selecionar a entrega, basta passar o mouse na entrega desejada e a caixa de selegdo ira aparecer

Ao final da selecdo, clique no botdo “Adicionar selecdo” no final desta pagina

Atualizacdo do dashboard Epitiss seim responeivel
Assunto detalhado: Insercio trimestral dos dados... Levantamento de dados

Assunto detalhado: Levantamento dos dados necessarios...

15/01/2025 a 31/12/2025 03/02/2025 a 07/02/2025

Elaboragdo da POSIN

Assunto detalhado: Elaboragdo da POSIN 2025-2027

Na tela seguinte, em “Responsabilidade da entrega”, informe o nome do servidor
responsavel, marque a op¢do “Enviar notificacdo para o responsavel” e clique em
“Confirmar selecdo”. Agora, essa entrega fara parte do Plano Individual do servidor
escolhido.

5.1.3. Como editar, duplicar ou excluir uma entrega
Para editar, duplicar ou excluir uma entrega existente, acesse o O Quadro de Entregas,
localize a entrega desejada e clique nos trés pontos ao lado dela. Em seguida, selecione
a opcdo desejada (editar, duplicar ou excluir) e siga as instrucdes exibidas na tela.

5.2.  Homologacdo de Justificativa
O servidor pode registrar justificativas para a homologac¢do da Chefia da Unidade. Essas
justificativas devem ser usadas em situa¢des excepcionais, como entregas nao
concluidas, casos em que o servidor esqueceu de finalizar a tarefa no sistema dentro do
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prazo ou quando hd necessidade de solicitar o cancelamento ou a exclusao de uma
entrega por motivo especifico.

A justificativa é especialmente importante quando o prazo de entrega
esta expirado (status "Pendente"), pois, nesse caso, o servidor ndo
podera alterar ou concluir a entrega sem uma justificativa aceita. O
servidor devera apresentar uma justificativa, que serd avaliada pela
chefia. Somente apds a validacdo da justificativa pela chefia serd
possivel finalizar, cancelar ou prorrogar o prazo da entrega.

Para avaliar a justificativa cadastrada pelo servidor para uma entrega, clique em
“Homologacao”. Localize o servidor que que informou a inclusao de justificativa e clique
em seu nome.

BRASIL Simplifiquel  Comunica Bl

A > Homiogarto

Plana & Palitica

Homologagao

Servidor 2
0z

Na aba “Justificativas”, selecione a justificativa “Pendente de homologacao”, leia o
conteldo apresentado e clique em “Homologar justificativa”.
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® > Homologagdo >  Servidor

Homologacdo

és do seu Plano individual

< Voltar para selegio dos servidores

a Servidor_1
6788012
Entregas finalizadas

Q Busco

[ Pendente -:E@ge;éo (0 Homologade @ ([J Negado
2025 /

Selecionar tudo

| Justificativa 1 Pendente de homologagio

@ Vinculado a entrega: Elaboragdo da POSIN

Servidor esqueceu de atualizar a entrega no sistema. Contudo, ela foi
concluida no prazo acordado.

/

Em seguida, vocé terd 5 opc¢bes a escolher, conforme o caso: “Prorrogar prazo”,
“Necessita de correcao”, “Negado” (para negar a justificativa), “Cancelar entrega” ou
“Finalizar entrega”. Se escolher a op¢ao "Prorrogar prazo", sera necessario informar uma
nova data inicial (que ndo pode ser retroativa), a nova data final e o motivo da
prorrogacdo. Para as demais opc¢Ges, apenas a justificativa é necessaria. Por fim, clique
em “Homologar” para concluir o processo.
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ﬁ » Homologagdo
Homologacdo das justificativas
Quantidade de Justificativas selecionadas : (1}

A Ahomologagdo serd registrada em todas as justificativas selecionadas.

Status das entregas vinculadas *

Prorrogar prazo () Necessita de corregéo () Megado () Cancelarentrega (0 Finalizar entrega
Movo prazo

Data inicial * Data final *

03/02/2025 B e 07/02/2025 ]
Tempo suficiente para realizar s corregies necessarias

Servidores com fun¢dao de Chefia da Unidade nao podem homologar
suas proéprias justificativas. A homologacdo deve ser realizada pela
Chefia da unidade superior.

5.3.  Homologacdo de Entregas
As entregas atualizadas pelos servidores com o status "Finalizada" devem ser
homologadas pela Chefia da Unidade. Essa é a etapa final de cada entrega planejada,
devendo ser executada de acordo com as Etapas do PGD 2.0.

Para homologar uma entrega concluida, cliqgue em “Homologacdo”, localize o servidor
com o status “Pendente de homologac¢do” e clique sobre seu nome.
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Chefia/Diretoria | 4567890 (Alterar Vinculo)
Diretoria de Tecnologia & Sistemas

= (G)POLARE

# Inicio A > Homologagio

_ Plano e Poiitica
2 insauconai Homologagao

& Plano Estratégico

= Plano Gerendial > Visuali as entregas

= Plano Individuzt > @
R

=
o
o=
o=
o=
=

—~X

Servidor_1
? (@02 pecents denomoiagio

(=]

ivas dos servidores

Pode deixar comentérios a respeito das entregas ¢ justficativas.

+ Nesta pagine vocé consegue visualizar e homologar as entregas e as jusiificativas & respeico das entregas os servidores.

o=
*=
P
&=
.

s
a
ez

(@
-
°
®

Na tela a seguir, clique na aba “Entregas finalizadas”, depois clique sobre a entrega que

deseja avaliar acessar detalhes:

Homologagao
X
VocE pode ter acesso a todas as entregas (previstas, em execucdo, finalizadas ou ndo finalizadas) desse servidor através do seu Plano individual
¢ Voltar para selegéo dos servidores
Servidor_1
¢ [E7ES0H2) Pendente de homolagacio
Justificativas En
Bus
Q Busco + FILTROS

& Pendente de homologagio @ [ Homologado @ [ Megado @ (0 Mecessita de corregso @
2025

FEVEREIRO ~
[ selecionar tudo

#21  Finalizada

O  Elaboragéo da POSIN
Assunto detalhado: Elaboragdo da POSIN 2025-2027

03/02/2025 a 07/02/2025 N

i
r
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Ap0ds revisar todas as informagdes, retorne a tela de homologacdo clicando “VOLTAR
PARA O SERVIDOR” no final da pagina. De volta a tela de homologag¢do do servidor,
selecione a entrega finalizada e clique em “Homologar entregas”.

Homologacao

Vocé pode ter acesso a todas as entregas (previstas, em execugdo, finalizadas ou néo finalizadas) desse servidor através do seu Plano individual

< Voltar para selegéo dos servidores

al Servidor_1
BIBRGIE) Pendente de homologacso

Justificativas

Pendente de homologacdo [0 Homologado [ Megado [0 Necessita de corregio

2025

Sel e:i-:na".u-:/ E
‘A-d izaca

Elaboragéo da POSIN

Assunto detalhado: Elaboragdo da POSIN 2025-2027 @

03/02/2025 a 07/02/2025

1]
B

Na proxima tela, marque a opcao correspondente: se a entrega serda homologada, se
necessita correcdo ou se sera negada, informando o motivo. Caso a entrega precise de
corre¢do, vocé devera informar um novo prazo para conclusdo. Por fim, clique em
“Homologar”.

Homologacdo das entregas

Quantidade de entregas selecionadas - (1)
A A homologacdo sera registrada em todas as entregas selecionadas.
Situagdo *
Homologado () Mecessita de correggo () Negado
Motivo

Entrega executada no prazo e de forma adequada.
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5.4. Relatério de Entregas
Esta funcionalidade permite visualizar os relatérios das entregas dos servidores e das
unidades da instituicdo. Existem dois tipos de relatérios: quantitativos e qualitativos. Os
relatérios quantitativos fornecem dados resumidos sobre os status das entregas de uma
unidade, enquanto os qualitativos apresentam informag¢Ges detalhadas sobre as
entregas.

Para acessar os relatorios de entregas, cliqgue em "Relatérios" e utilize os filtros para
realizar a busca. E possivel filtrar por uma unidade especifica e também buscar por um
servidor especifico da sua equipe.

— ChefiafDiretoria | 4567890 {Akerar Vinculo)
= POLARE g, -

A > Relacirios

Relatorios

ual
e — /

Periodo

Data inicial * Data final *

L] Ll

Os relatérios também estdo disponiveis publicamente, contudo,
relatérios da Area Publica ndo contém dados pessoais de nenhum
servidor da Ufes.
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6. Chefias de Unidade: avaliacdo mensal do Plano Individual
No inicio de cada més, conforme as Etapas do PGD 2.0, vocé deverd avaliar a execugao
dos Planos Individuais dos servidores no més anterior. Antes de realizar essa avaliagdo,

acesse o menu “Homologacdo” para verificar se ha pendéncias de homologacdo de
justificativas ou entregas dos servidores para o més em questdo. Caso haja pendéncias,
como mostrado na imagem abaixo, resolva-as antes de prosseguir.

Atengao! Avalie os planos somente apés
todas as homologagdes

Caso ndao haja pendéncias de homologac¢do, acesse a opg¢ao “Visualizacdo Plano

Individua

I” no menu “Plano Individual”. Em seguida, localize o servidor cujo plano deseja

avaliar e clique na opgao “Plano Individual” ao lado do nome dele.

— Chefia/Diretoria | 4567890 (Alterar Vinculo)
= POLARE Diretoria de Tecnologia & Sistemas

Voltar a0 menu

Plano Incivisual <————"

SR .

A > Planoindividual

Planos Individuais

O Pendente dehomologasdo @ [ Necessita de corregio @ [ Homologado @  (J Finalizado

Considerar unidade:
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Na tela seguinte, verifique a meta do servidor, que pode chegar a 100%, dependendo da
finalizacdo e homologacdo das entregas (para mais informacgdes, consulte o tépico
“Como sao calculadas as metas”). Apds analisar a meta, role a tela até a se¢do “Entregas”
e cligue em “CLIQUE AQUI PARA ACESSAR”. Vocé sera redirecionado para o Quadro de
Entregas do servidor, onde podera revisar as entregas finalizadas no més. Apds realizar
a analise qualitativa das entregas, retorne a tela do Plano Individual do servidor e clique

em “Avaliacdo”.

Plano Individual do Servidor | 2025

Meta /

Exibir detalnamento de Meta &

Depois de analisar qualitativamente as

Unidade de localizagdo

7.01.04.28.07.00.00.00.00 - Diretoria de Tecnologia e Sistemas entregas
Mome Siape

Servidor_1 6789012

Ano de referéncia Carga horaria do cargo

202 40h/Semana

Equipe Modalidade de trabalho
Racket Hibrido

Periodo minimo para convocagdo Forma de acompanhamento
2 Dias Lepisma, e-mail, planner

Telefones para Contato
Principal - Nao informado
Institucional - Ndo informado

Na préxima tela, vocé atribuira uma nota a execu¢ao do Plano Individual pelo servidor
no ultimo més, escolhendo uma pontuacao de 0 a 10 estrelas.

Qtd. de Estrelas Entregas \
0 N3ao executou as entregas
la5 Entregas executadas com qualidade abaixo da esperada
6a8 Entregas executadas na qualidade esperada
9 Entregas executadas com qualidade acima da esperada
10 Entregas executadas com qualidade muito acima da esperada

Lembre-se que a avaliacdo sera em termos qualitativos, considerando
as entregas realizadas no més pelo servidor e homologadas pela chefia.

Depois de clicar na quantidade de estrelas correspondente, justifique sua nota e clique
em “Avaliar”.
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Avaliagdo do plano individual

MNota *

* k h k& & kN

Mativo *

Todas as entregas foram realizadas com qualidade muito acima do esperado ¢

s ™
( Cancelar )
. _/
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7. Chefias ou Dirigentes de Unidade: avaliacao mensal do Plano

Gerencial
No inicio de cada més, conforme as Etapas do PGD 2.0, vocé deverd avaliar a execugao
dos Planos Gerenciais das unidades vinculadas a sua quanto ao més anterior. Para isso,
acesse “Visualizacdo Plano Gerencial” no menu “Plano Gerencial”. Na tela seguinte,
clique sobre o nome da unidade cujo plano deseja avaliar:

ia/Diretoria | 3456789
de Tex

A > PlanoGerencial

@ Homologacao do Plano Gerencial

. ®©

Plano Gerencial

Visualizagac Plano
Gerenclal

2025

Na préxima tela, verifique a meta da unidade, que pode chegar a 100%, dependendo da
finalizacdo e homologacdo das entregas (para mais informacgdes, consulte o tépico
“Como sdo calculadas as metas”). Para ver as entregas relacionadas, clique na op¢ao
“QUADRO DE ENTREGAS”. Apds analisar qualitativamente as entregas do més anterior,

clique em “AVALIACAQ”.

7.01.04.28.07.00.00.00.00 - Diretoria de Tecnologia e Sistemas | 2025 | | [ |
Meta

Exibir detalhamento de Meta &

Unidade Ano referéncia

Diretoria de Tecnologia e Sistermnas 2025

Participagdo no Programa de Gestdo de Desempenho (PGD) Periodo minimo para convocagao

Sim 2dias

Horario de Funcionamento da Unidade

07:00 35 23:00

Vigéncia

O

15/01/2025 a 31/12/2025

Na tela seguinte, vocé atribuirda uma nota a execucdo do Plano Gerencial pela unidade
no ultimo més, escolhendo uma pontuacdo de 0 a 10 estrelas.
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Qtd. de Estrelas Entregas
0 N3ao executou as entregas
la5s Entregas executadas com qualidade abaixo da esperada
6a8 Entregas executadas na qualidade esperada
9 Entregas executadas com qualidade acima da esperada
10 Entregas executadas com qualidade muito acima da esperada

Lembre-se que a avaliacdo sera em termos qualitativos, considerando
as entregas realizadas no més pelos servidores da unidade e
homologadas pelas chefias.

Depois de clicar na quantidade de estrelas correspondente, justifique sua nota e clique
em “Avaliar”.

Avaliagdo do plano gerencial

Mota *

Maotivo *

m
]
[
5
=]
]
=]
L
=]
|
1
=]

8. Mais informacdes

InformacgdGes adicionais serdo divulgadas na pagina da Comissdo Central do Programa de
Gestdo e Desempenho (CCPGD), em https://pgd.ufes.br/ .

Caso tenha alguma duvida, a CCPGD esta disponivel em: ccpgd@ufes.br .
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Apéndice: lista de Unidades Estratégicas da Ufes no Polare

Assessoria de RelagGes Politicas com a Comunidade Académica
Auditoria Interna

Biblioteca Central

Centro de Artes

Centro de Ciéncias Agrarias e Engenharias

Centro de Ciéncias da Saude

Centro de Ciéncias Exatas

Centro de Ciéncias Exatas, Naturais e da Saude

Centro de Ciéncias Humanas e Naturais

Centro de Ciéncias Juridicas e Econdmicas

Centro de Educacdo

Centro de Educacdo Fisica e Desportos

Centro Tecnolégico

Centro Universitario Norte do Espirito Santo

Diretoria de Governanca, Controles Internos e Integridade
Diretoria de Prevencao, Mediacdo de Conflitos e de Correicao
Diretoria de Relac¢des Interinstitucionais

Editora Universitaria

Gabinete da Reitoria

Instituto de Odontologia

Instituto Tecnoldgico

Ouvidoria

Pré-Reitoria de Administracdo

Pro-Reitoria de Extensao

Pré-Reitoria de Gestdo de Pessoas

Pro-Reitoria de Graduagao

Pré-Reitoria de Pesquisa e Pés-Graduacdo

Pro-Reitoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional
Pré-Reitoria de Politicas Afirmativas e Assisténcia Estudantil
Procuradoria Federal

Secretaria de A¢Oes Afirmativas e Diversidade

Secretaria de Avaliagdo Institucional

Secretaria de Comunicagao

Secretaria de Cultura

Secretaria de Inclusdo Académica e Acessibilidade
Secretaria de Orgdos Colegiados Superiores

Secretaria de Relagdes Internacionais

Superintendéncia de Educacgdo a Distancia
Superintendéncia de Infraestrutura

Superintendéncia de Projetos e Inovagao
Superintendéncia de Tecnologia da Informagao
Vice-Reitoria
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